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Agenda

* Izhodisce projekta

* Izbor pristopa k izgradnji sistema
* Potek projekta

e Sklepna misel

* Diskusija
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Zdruzitev podjetij

* 4 operativni sistemi

0 CRM,
O TISINFO, DISTRIBE

N

' ‘ 0 SAP

ik * Podatkovne baze produktov
).0. (Najdi.si, Itis.si, Bizi.si, 1188,...)

| ~ * QOstale podporne aplikacije na
Teledat
d.o.o

kljuc
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Poslovni in procesni izziv

* Pregled nad poslovanjem skupnega podjetja
* ERP podpira finance in racunovodstvo
« Zelimo zagotoviti skupno upravljanje strank
* Zagotoviti spremljanje, nadziranje in analiziranje zdruzene prodaje

* Poenotenje in optimizacija analiticnih procesov
* Preveriti stanje vseh obstojecih porocil in analiz
* Poenotiti terminologijo
* Doloditi prioritete pri prejemanju zahtev uporabnikov
. UDStaJala so podobna porociia znotraj istih podrocij (vec verzij
,resnice”

* Poenotiti skupne dimenzije, mere ter definirati kljucne kazalnike
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Kako zaceti?

Potrebujemo podatkovno skladisce?
Projekt integracije se vodi loCeno od
implementacije sistema za porocCanje

Odlocitev za vecfazni pristop

Cilj j
Vecfazni
pristop '

/

Bl pristop
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Tehnicni cilj
Y
\_/

Microsoft
Dynamics
LM
SAP ERP U Operativni sistem
podjetja Najdi.si d.o.o.

Sistem za
poslovno

o TISINFO +
obvescanje

DISTRIBE

QlikView

Operativni sistem
podjetja Teledat d.o.o.
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Tehnicni izziv

* Implementacija skupnih dimenzij
* Obvladovanje sprememb zaradi vzporednih projektov
integracije sistemov

* PravocCasna identifikacija tveganj in izvedba ukrepov

O Obvladovanje ETL napak

O Preprecitev anomalij

O Preoblikovanje oz. dodelava izvornih sistemov
O Postaviti ,fleksibilni“ podatkovni model

e Zajem vseh specifik oz. izjem
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Podpora vodstva

Dobro vsebinsko poznavanje problematike izvajalca
in narocnika

Enostavnost uporabe resitve

Dobro poznavanje izvornih sistemov

Obvladovanje sprememb med projektom
O Moznost izvedbe projekta na lokaciji pri narocniku
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Awmalibimcnma Listldrssva madiakia
ANnaliticna Kuitura poajeija
A
Analiti¢na org. Vecja ucinkovitost

kultura in

fleksibilnost /

IzboljSani procesi

B

OSREDOTOCENOST

Tehnologija

Uvedba BI

sistema

Informacijski cilji Poslovni cilji

0 CONSIDER IT DONE Vir: Williams S., 2004; Kozuh B., 2009
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Cikel poslovnega obve

I\ * Identifikacija
Sl * Merjenje, zbiranje informacij
Cikel \\_ * Spremljanje, nadziranje, analiziranje
poslovnega « Ukrepanje

obves¢anja 4{

Srednje Operativni
poslovodstvo nivo

Poslovodstvo
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Sklepne misli

Pokazalo se je, da so potrebe po uporabi sistema za poslovno obvescanje tudi na
nizjih nivojih organizacije.

Kljub temu, da smo se v zaCetku lotili predvsem finan¢nih podatkov za potrebe
prodaje, se zavedamo, da se velika vrednost informacij nahaja v nefinanc¢nih
kazalnikih, od tega se jih veliko sploh Se ne meri.

Veliko informacij ima , kratek rok uporabnosti“.

Proces poslovnega obvescanja oz. proces izboljSevanja in spreminjanja procesov
mora biti prisoten na vseh nivojih organizacije.

V nizjih nivojih organizacije, kjer se procesi lahko pogosteje spreminjajo je
prilagodljiva oz. fleksibilna tehnologija vedno bolj pomembna za ucinkovito
spremljanje procesov.

Poslovno obvescanje za organizacijo ne sme biti projekt, ki
,vidi konec”, temveC mora postati organizacijska filozofija oz.
7 consperoon:  nacin razmisljanja organizacije!
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